EPK's

Wozu dient eine EPK

Bei einer EPK handelt es sich um eine Ereignissgesteuerte Prozesskette, bedeutet
Geschaftsprozesse werden grafisch dargestellt um Sie zu optimieren und kosten zu sparen. Hierzu
wird der Geschaftsprozess in seine einzelnen Vorgange aufgeteilt und gezeichnet. Bei der
Erstellung von EPKs sind folgende Regeln und Darstellungen zu beachten:



Regeln zur Erstellung von EPK

1. Allgemeine Regeln

=

Ein Geschifisprozess beginnt und endet mit mindestens emnem Ereignis (Start- und
Endereignis)

Eine FPK muss mindestens eine Funktion enthalten

Alle Symbole miissen mit Linien / Pfeilen verbunden sein.

Ereignisse kinnen nicht direkt mit anderen Ereignissen verbunden werden.
Funktionen kénnen nicht direkt mit anderen Funktionen verbunden werden.

Freignisse

Ein Freignis hat nur eine Eingangz- und eine Ausgangslinie.

Ein Freignis kann micht vor einem anderen Ereignis stehen, bzw. einem anderen Ereignis
folgen.

Ein Freigmis folgt und geht emer Funktion voraus.

Ereignisse werden als Zustinde beschrieben (z.B. | Maschine 15t bereit™)

). Funktionen Funltion

Eine Funktion hat genau eine Eingangs- und Ausgangslinie.

Eine Funktion kann nicht vor einer anderen Funktion stehen, bzw. dieser folgen.
Funktionen werden mit Verben beschrieben {z.B. .. Werkstlick wird bearbeitet™)
Das Ergebnis einer Funktion / emer Tatigkeit wird als Ereignis behandelt.

4. Verkniipfungsoperatoren @ @

Verkniipfungsoperatoren haben einen Eingangs- und mehrere Ausgangspfeile oder
umgekehrt.

Sich gegenseitig ausschliefiende Titigkeiten werden mit Hilfe einer ,ENTWEDER-ODER-
Verkniipfung* (Xor: Exklusiv-Verkniipfung) modelliert.

Perallel ablaufende Tatigkerten oder Prozesse werden durch eine ., UND-Verkniipfung™

{» yverbunden.

Eine Zusammenfithrung von parallelen Ablaufen muss die gleiche logische Verkniipfung
haben wie die vorherige Verzweigung.

Konnen, miissen aber micht alle Tatigkeiten durchgefiihrt werden oder Ereignisse zutreffen,
besteht eine JODER-Verknilipfung™ ().

ODER oder Xor-Operatoren, die eine Gabelung in der Prozesskette darstellen, diicfen nicht
auf ein Ereignis folgen.

——
5. Organisationseinheiten | uieimheis

6. Informationsobjelte objelct

Organizationseinheiten werden iiber gestrichelte Linien Funktionen zugeordnet.
Organizationseinheiten beschreiben Stellen (keme Mitarbeiter!)

Informations-

Informationsobjekte werden iiber Pfeile an Funktionen gekniipfi.

Die Pfeile zwischen den Informationsobjekten beschreiben Datenfliisze:

Info.-objekt = Funktion bedeutet: es werden Informationen gelesen.
Info.-objekt < Funktion bedeutet: es werden Informationen geschrieben.

Info -objekt € —» Funktion bedeutet: es werden Informationen gelesen, bearbeitet
und dann zuriickgeschrieben (,,Lesen — Schreiben™)
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Elemente Beschreibung musitzliche Bemerloumg
Was soll gemacht werden? Funktionen verbranchen Ressourcen
und Zeit.
‘ Funltion = Funltion = Tatigkeit, die von einer
Organizaticnzeinheit (Stelle) vollzogen | Bed der Beschreibung der
Eeispiel: wird. Funktionen sollten Verben
g = Beschreibt was nach einem ausldsendem | verwendet werden.
entzagenuabimen Ereignis gemacht werden soll (Bap: Auftrize annehmen)

Was hat sich ereignet, was ist gemacht
worden?

=+ Ein Ereigniz 60t 1.d.F. eine Tatigleit
(Funltion) an.

= Ein Ereignis kann aber auch das
Ergebnis einer Tatigheit (Funktion) sein

= Ein Ereignis ist nie eine Entscheidung.
Entzcheidungen treffen zsind Tatigheten
(Funltionen).

Jeder Geschifisprozess beginnt mit
einem Starfersignis und endet mit
einem Endereignis.

Bei der Beachreibung der Ereignisze
Partizipialkonstruktionen gewihit
werden

(Bsp.: Aufirige sind angenomimen)

Welche Stelle soll etwas machen? Die Organizationseinheit kann nur
Orzanizations it Funktionen verbunden werden.
| einheit =  Organizationseinheiten = betriebliche
Stellen oder Abteilungen die Tatig-
Beispiele: Ireiten (Funktionen) verantwortlich
ausfiihren.
= Zu Organdsationseinheiten sehdren
Stellenbeschreibungen.
= Stellen durch einzelne Perzonen oder
| Einleauf Teams besetzt. Orpanizaticnseinheiten
sind daher keine Orte oder Personen
Welche Informationen unterstiitzen die Das Informationsobjekt kann nur
Informations- Tatigkeiten? mit Funktionen verbunden werden
objelat
= Ein Informationsobjelt wird zur Informationsobjelte sind
Beizpiel: Ansfiihmng einer Funltion bendtigt und | Bestandteile des
besagt, welche Daten fiir die Durch- Informationssystems.
Wotizzattal fiihrung der Funktion bendtigt werden
= Bap.: Begleitschreiben Bestellungen
Karteikarten Notizzettel usw.
Schriftliche Dokumente Zur Abgrenzung gegen Elemente
Dolmument eines Informationssystems
= sind Anfreichnungen die den Geschifts-
L prozess begleiten jedoch nicht Bestand-
teil des Informationssystems sind.
Dhe 3 verschiedenen logischen Operatoren | » = UND = alle Maglichleiten
miissen zutreffen
@ @ @ = ermdglichen Verzweigungen zwischen |y = QDER = die eine Méglichleit
bzw.: Ereignissen und Funltionen baw. achlieft nicht automatizch die
umgekehrt einzufiigen andere aus.

OO

v bzw. Xor = exldusives Oder
(Entweder ... Oder) Nur eine
Maglichkeit ist geseben
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Der Prozesswegweiser (Unterprozess)

Reihenfolge zwizchen Ereignizsen
Funltionen und Prozesswegweisern fest

Prozess-
wagwaizar = ermdglicht es, einzelne Geschifts-

prozesse miteinander zu verbinden

Der Kontrollfluss Der Eontrollfluss kann nur von

oben nach unten verlaufen
l = gibt alle maglichen Durchginge durch

eine EPK wieder. Der Eontrollfluss kann durch

= Er lect die logiache und zeitliche Operatoren aufgespaltet werden

Der Informationsfluss

= zeigt den Datenfluss zwischen
Informationsobjelt und Funktion auf

Die Zuordnung

= verbindet Organizationseinhert und
Funltion.

Beispiel einer EPK
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Ilhr Wecker klingelt morgens um 07:00 Uhr. Sie Uberlegen welche
Hose Sie heute anziehen werden. Es gibt zwei Maglichkeiten.
Entweder Sie ziehen eine Jeans an oder Sie tragen heute lhre
Stoffhose. Danach gehen Sie ins Bad. Dort angekommen, putzen Sie
Ilhre Zahne und kdmmen sich die Haare. Kurz darauf verlassen Sie
das Haus.

Modellierung der EPK:

Wecker
klingelt

Uberlegen, ob
Jeans- oder
Stoffhose

Verlasse
&5 Hauses

Ich bin
draulie

Revision #5
Created 2022-08-01 07:34:34 UTC by Joshua Lieder
Updated 2022-11-04 14:05:27 UTC


https://doku.stnd.io/uploads/images/gallery/2022-08/r4DQccsBvJCJHaBk-grafik.png

